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Politika kvality kalibraéni laboratofe

Zakladni snahou kalibratni laboratofe CTS-Kalibr, kalibraéni laboratof je zajisténi nejvy$siho mozného
standardu provadénych kalibraci a zaji$t&ni divéryhodnosti a nestrannosti vysledkl kalibraci a maximaini
spin&ni poZadavk( zékaznikl na kvalitu poskytovanych slu?eb, jejich cenu a pinéni termind provadénych
kalibraci. Pro spinéni tohoto zakladniho poslani kalibraéni laboratofe definovalo vedeni kalibragni laboratofe
toto prohlaseni o politice kvality.

Pro spinéni vySe uvedeného jsme vramci kalibraini laboratofe zavedli systém managementu kvality
kalibrani laboratofe die pozadavki normy CSN EN ISO/IEC 17025 pro obory &innosti tykajici se kalibraci
teplomér( a vihkomér(, které jsou soutasti méficich a regulaénich fetézcl teplotnich a klimatickych komor.
Pro pinéni poZadavkl systému managementu kvality kalibraéni laboratofe jsme si stanovili nasledujici pilife
politiky kvality kalibraéni laboratofe:
e Zajistovat vysokou kvalitu a spravnost provadénych kalibraci.
e Neustile zvySovat odbornou zplsobilost pracovniki kalibraéni laboratofe v&. vyhodnocovani
Géinnosti vzdélavani a vytvafet tak pfedpoklady pro spravné provadéni kalibraci.
VEichni nadi pracovnici, ktefi se zabyvaji kalibraénimi &innostmi, jsou pfi provadéni Einnosti
spojenych schodem kalibratni laboratofe nestranni a dale jsou pravidelné seznamovani
s dokumentaci systému kvality vztahujici se k systému managementu kvality, jejiz poZadavky
komplexné uplatfuji pfi své praci.
» Kalibrace jsou v2dy provadény v souladu se stanovenymi postupy a poZadavky nasich zakazniki.
» Touto politikou chceme udriovat a neustale zlepsovat systém managementu kvality kalibracni
laboratofe dle pozadavki normy CSN EN ISO/NEC 17025.

Vedenl Kalibraéni laboratofe CTS-Kalibr, kalibraéni laboratof se timto zavazuje k uplatfovani této politiky
kvality, cili kvality, provadéni pfezkoumani systému managementu kvality, dba na spokojenost zakaznika,
zajistuje dostupnost zdroji pro pinéni stanovené politiky a cili kvality, jakoZ i dalsiho udr2ovani tohoto
systému. Viedeni kalibraéni laboratofe se timto zavazuje, Ze GCinnost stanovenych opatfeni bude mimo jiné
kazdoro&né& ovéfovana formou (&asti v mezilaboratornim porovnavani. Vedeni kalibraini laboratofe bude
trvale podnikat kroky k zabezpe&eni potfebné Grovné zdrojl pro realizaci této politiky kvality.
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